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UNTERNEHMEN -
WARUM VIVA-DELUXE
GEBAUDEREINIGUNG GMBH?

‘ Seit unserer Grundung im Jahr 2009

steht die Viva-Deluxe Gebdudereinigung
GmbH fur professionelle und zuverldssige
Reinigungsdienstleistungen, die Malstdbe
setzen. Als Meisterbetrieb mit Uber einem
Jahrzehnt Erfahrung haben wir uns einen
Namen als vertrauenswurdiger Partner fur
Unternehmen und &ffentliche Einrichtungen
gemacht. Unsere Mitgliedschaft in der
Gebdudereiniger-Innung bekraftigt unser
Engagement fur héchste Qualitéts- und
Branchenstandardes.

Unser Team besteht aus Uber 120 qualifizierten
Mitarbeitern, darunter speziell geschulte
Vorarbeiter und Objektleiter, die jeden Auftrag
mit groRter Sorgfalt betreuen. Jedes unserer
Projekte wird individuell geplant und durch
regelmaRige Qualitatskontrollen Gberwacht.
Dadurch gewdhrleisten wir nicht nur Sauberkeit,
sondern auch die Werterhaltung lhrer
Immobilien.

Ein weiterer Aspekt, der uns auszeichnet, ist
unser Beitrag zur Nachhaltigkeit: Wir nehmen
aktivam Umweltpakt Bayern teil und achten auf
den Einsatz umweltfreundlicher Reinigungsmittel
sowie ressourcenschonender Arbeitsmethoden.
So verbinden wir Professionalitéit mit
Verantwortung gegenuber der Umwelt.

Mit uns als Partner entscheiden Sie sich fur ein
Unternehmen, das sich durch Fachkompetenz,
Verld@sslichkeit und Kundenorientierung
auszeichnet. Unsere Philosophie ist es, nicht nur
it Ihre Anforderungen zu erfullen, sondern Ihre
Erwartungen zu Ubertreffen.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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UNSERE PHILOSOPHIE
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Bei der Viva-Deluxe Gebdudereinigung GmbH stellen wir den Menschen und die Umwelt in den
Mittelpunkt unseres Handelns. Unsere Philosophie basiert auf drei zentralen Prinzipien: Qualitdt,
Nachhaltigkeit und Partnerschaft. Wir verstehen unsere Arbeit nicht nur als Dienstleistung,
sondern als Beitrag zu einem angenehmeren und hygienischeren Lebensumfeld.
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X% Qualitat: Fur uns hat Qualitéit oberste

Prioritéit. Unsere Arbeitsprozesse

sind standardisiert, unser Personall
bestens geschult und unsere
AusrUstung auf dem neuesten Stand
der Technik. Wir setzen ausschlieBlich
zertifizierte Reinigungsmittel ein, die
eine grundliche Reinigung und den
Schutz empfindlicher Oberfldchen
gewdhrleisten.

Nachhaltigkeit: Als Teiinehmer am
Umweltpakt Bayern fUhlen wir uns
dem Umweltschutz verpflichtet.
Unsere Reinigungsmittel sind
biologisch abbaubar, und wir achten
auf eine ressourcenschonende
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Arbeitsweise. Zudem bemuhen

wir uns, unseren 6kologischen
FuBabdruck durch effiziente
Logistik und Abfallmanagement zu
minimieren.

Partnerschaft: Langfristige
Beziehungen zu unseren Kunden sind
uns wichtig. Durch einen offenen
Dialog und individuell zugeschnittene
Loésungen sorgen wir daflr, dass

Ihre Bedurfnisse stets im Mittelpunkt
stehen. Unsere Kunden schdétzen
unsere Zuverldssigkeit, unsere
Transparenz und unsere Fahigkeit,
flexibel auf besondere Anforderungen
einzugehen.
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www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

3.1 Gebd&udereinigung

Unsere Gebdudereinigung ist das Fundament unseres Unternehmens und deckt

ein breites Spektrum ab.

Dazu gehoren:

%éé Unterhaltsreinigung: Ob t&gliche
oder wéchentliche Reinigung
— wir sorgen dafur, dass lhre
Raumlichkeiten stets sauber und
einladend wirken.

e - .
% Biiroreinigung: Ein sauberes
Arbeitsumfeld steigert die

Produktivitéit. Wir kUmmern uns um
Boden, Arbeitspldtze, Sanitéranlagen
und Teekuchen.

Glas- und Rahmenreinigung:
Unsere Fachkrdéfte reinigen Fenster,
Glasfassaden und Rahmen grindlich
und streifenfrei.
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Baureinigung: Nach Neubauten oder
Renovierungsarbeiten beseitigen

wir Bauschutt, Staub und andere
RUckstande.

Spuldienste, Hotelreinigung,
Kichenreinigung: Wir
garantieren héchste Hygiene
in gastronomischen- und
Hotelleriebereichen.

Tiefgaragenreinigung: Mit speziellem
Equipment befreien wir Tiefgaragen
von Schmutz, Olspuren und Staub.

Desinfektion: FUr hygienisch
sensible Bereiche bieten wir eine
professionelle Desinfektion an.
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3.2 Infrastrukturelle Dienstleistungen

=) o &
Winterdienst:

StraBenreinigung:

Saubere Gehwege und Zufahrten Mit modernster Technik sorgen
tragen zu einem gepflegten wir far sichere Wege bei Eis und
Erscheinungsbild bei. Schnee.

Hausmeisterdienste: ﬁ

Gartenpflege:
Grunfléchen bleiben mit uns stets Von Kleinreparaturen bis hin zur
in perfektem Zustand. Betreuung technischer Anlagen
— unser Hausmeisterdienst ist
vielseitig.
3.3 Tatortreinigung

Ein sensibler Bereich, der hdchste Diskretion und Fachkenntnis erfordert. Wir reinigen
professionell und gewdhrleisten die Wiederherstellung hygienischer Bedingungen.

3.4 Entsorgung und Entriimpelung

Ob Gewerbeabfall, Sperrmull oder Sondermull — wir tbernehmen die fachgerechte Entsorgung
und schaffen Platz fur Neues.

3.5 Arbeithehmeriiberlassung

Flexibilitat far Inr Unternehmen: Unsere Mitarbeiter stehen Ihnen kurzfristig zur Verflgung, sei es
im Reinigungsbereich oder fur andere infrastrukturelle Aufgaben.

3.6 Empfangs- und Sicherheitsdienst

Unsere geschulten Mitarbeiter représentieren Ihr Unternehmen freundlich und professionell.
Gleichzeitig sorgen wir fUr Ihre Sicherhei

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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UNTERHALTSREINIGUNG -
KONTINUIERLICHE SAUBERKEIT FUR
IHRE IMMORBILIEN

Die Unterhaltsreinigung ist das Herzstlick unseres Dienstleistungsportfolios und sorgt dafur, dass
Ihre Rumlichkeiten dauerhaft sauber, hygienisch und einladend bleiben. Egal ob BUrogebdude,
Schulen, Wohnanlagen oder &ffentliche Einrichtungen — wir passen unsere Reinigungskonzepte
individuell an Ihre Anforderungen an. Dabei bertcksichtigen wir nicht nur die Gréke und Nutzung
der R&umlichkeiten, sondern auch Ihre spezifischen Hygienestandards und Arbeitszeiten, um

den Betrieb nicht zu stdren.

Unsere Leistungen in der Unterhaltsreinigung umfassen:

Bodenreinigung:

Oberfléichenreinigung:

Ob Teppich, Laminat, Fliesen oder Parkett
— wir verwenden materialschonende
Reinigungsmethoden, um die
Langlebigkeit Ihrer Béden zu
gewdhrleisten.

RegelmdRiges Staubwischen und
Desinfizieren von Schreibtischen,
Fensterbdnken und weiteren Fléichen
sorgt fur Sauberkeit und Hygiene.

Sanitdrreinigung:

Unsere Teams reinigen Toiletten,
Waschrdume und Kuchenbereiche
grundlich, desinfizieren Kontaktfl&ichen
und fullen Verbrauchsmaterialien wie
Seife und Papierhandtucher auf.

Millentsorgung:

Papierkdrbe und Abfalleimer werden
geleert und umweltgerecht entsorgt,
wobei wir auf eine strikte Mulltrennung
achten.

Unsere geschulten Vorarbeiter Uberwachen die Qualitét der Arbeiten regelmdaRig und

passen den Reinigungsplan flexibel an Ihre Winsche an. Unsere Arbeit basiert auf Effizienz,
Professionalitét und dem Einsatz moderner, umweltschonender Reinigungsmittel. Besonders
wichtig ist uns die diskrete und stérungsfreie DurchfUhrung der Reinigungsarbeiten — damit Ihr

Tagesgeschaft ungestort bleibt.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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GLAS- UND RAHMENREINIGUNG -
FUR EINEN KLAREN DURCHBLICK

Glasfléichen sind nicht nur funktionale Bauelemente, sondern auch ein &sthetisches Highlight,
das das Erscheinungsbild eines Gebdudes makgeblich pragt. Saubere Fenster und Glasfassaden
vermitteln Professionalitdt und schaffen eine angenehme Atmosphdre. Unsere Glas- und
Rahmenreinigung sorgt dafur, dass lhre Glasfldchen stets glénzen und den besten Eindruck
hinterlassen.

Unser Service umfasst:

Fensterreinigung: Glasfassaden: Rahmenreinigung: Wintergdrten
und Glasdacher:

Streifenfreie Wir reinigen Nelben den

Reinigung von groRfléichige Glasscheiben Auch schwer

Fenstern aller Art, Glasfronten mit kimmern wir uns zugdngliche

unabhdngig von modernster Technik,  auch um die Pflege Bereiche werden

Grolke und Hohe. seiesim Innen- oder und Reinigung der von uns grundlich

Aulenbereich. Rahmen, um ein gereinigt.

einheitlich sauberes
Erscheinungsbild zu
gewdhrleisten.

Unsere speziell geschulten Mitarbeiter nutzen Helbbebuhnen, GerUste und Teleskopstangen,
um auch an schwierigen Stellen ein perfektes Ergebnis zu erzielen. Umweltfreundliche
Reinigungsmittel und schonende Techniken garantieren dabei die Langlebigkeit Ihrer
Glasfl&ichen. Ob regelmdRige Pflege oder einmalige Intensivreinigung — wir erstellen Ihnen
einen individuellen Reinigungsplan.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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BAUREINIGUNG - SAUBERKEIT VON DER
BAUSTELLE BIS ZUR FERTIGSTELLUNG

Nach Bau- oder Renovierungsarbeiten bleibt h&ufig eine Vielzahl von Verschmutzungen zurdck,
die eine grundliche Reinigung erfordern. Unsere Baureinigung schafft die Grundlage dafur, dass
Ihre R&ume bezugsfertig und représentativ Ubergeben werden kénnen.

Unser Angebot umfasst:

Grobreinigung: Zwischenreinigung: Feinreinigung:
Entfernung von Reinigung wdahrend Grundliche
Bauschutt, Holzresten, der Bauphase, um fur Entfernung von
Verpackungsmaterialien Sicherheit und Ordnung Feinstaub, Farbresten,
und sonstigen groben ZuU sorgen. Kleberucksténden
Verschmutzungen. und anderen feinen
Verschmutzungen.

Wir arbeiten mit modernsten Maschinen und Werkzeugen, um selbst hartnéckigste
Verschmutzungen effektiv zu entfernen. Dabei achten wir auf die Schonung empfindlicher
Materialien und die fachgerechte Entsorgung von Abfdllen. Unser Ziel ist es, eine saubere und
einladende Umgebung zu schaffen, die den perfekten Abschluss Ihres Bauprojekts bildet.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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TIEFGARAGENREINIGUNG -
SAUBERKEIT BIS IN DIE LETZTE ECKE

Tiefgaragen sind oft der erste BerUhrungspunkt von Besuchern und Kunden mit Ihrem Gebdude.
Eine saubere Tiefgarage tragt nicht nur zu einem positiven ersten Eindruck bei, sondern erhdht
auch die Sicherheit und Langlebigkeit der Anlage.

Unsere Leistungen:

Grundreinigung: 02 Ol- und Fettfleckenentfernung:
Entfernung von Schmutz, Hartndckige Verschmutzungen
Staub und Laub mit wie Olspuren oder Reifengummi
Hochdruckreinigern und werden professionell beseitigt.

speziellen Saugsystemen.

Wand- und Deckenreinigung: Markierungsreinigung:

Auch schwer erreichbare Stellen Reinigung von
werden von uns grundlich Parkplatzmarkierungen, um die
gereinigt. Sichtbarkeit zu erhéhen.

Unsere Tiefgaragenreinigung erfolgt mit speziellen Maschinen und umweltfreundlichen
Reinigungsmitteln, die die Oberfléchen schonen. RegelmdBige Reinigungen tragen dazu bei, die
Bausubstanz langfristig zu erhalten und die Sicherheit in Ihrer Tiefgarage zu gewdhrleisten.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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INFRASTRUKTURELLE
DIENSTLEISTUNGEN -
MEHR ALS REINIGUNG

Unsere infrastrukturellen Dienstleistungen

umfassen eine Vielzahl von Leistungen, die
die Pflege und Verwaltung lhrer Immobilie
unterstdtzen:

StraBenreinigung: RegelmdaRige Entfernung
von Schmutz, Laub und Streumaterial sorgt
fur saubere Gehwege und Zufahrten.

Winterdienst: Schnee- und Eisbeseitigung
auf Parkplétzen, Gehwegen und Zufahrten
— inklusive Streudienst.

Gartenpflege: Pflege von Grunfléchen,
Hecken und Blumenbeeten, inklusive
Rasenmdhen und Baumschnitt.

Hausmeisterdienst: Ein vielseitiges
Servicepaket, das kleine Reparaturen,
technische Uberwachung und Koordination
von Handwerksarbeiten umfasst.

Unsere Teams arbeiten effizient und
sorgen dafdr, dass Ihre Immobilien und
AuRenanlagen jederzeit einen gepflegten
Eindruck hinterlassen.

R

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de



09.

(D
Viva-Deluxe GmbH

P2/ Gebiudereinigung - Meisterbetrieb

TATORTREINIGUNG -
SPEZIALREINIGUNG MIT DISKRETION

UND SORGFALT

Die Tatortreinigung gehort zu den anspruchsvollsten und sensibelsten Dienstleistungen in
unserem Portfolio. Sie erfordert nicht nur technisches Know-how und die Einhaltung strengster
Hygienevorschriften, sondern auch einen respektvollen und einflhlsamen Umgang mit der
Situation. Unsere geschulten Experten arbeiten diskret und professionell, um betroffene Bereiche
wieder in einen hygienisch einwandfreien Zustand zu versetzen.

Unsere Leistungen in der Tatortreinigung:

1. Erstbesichtigung und Schadensanalyse:

Wir bewerten die Situation vor Ort,
dokumentieren den Reinigungsbedarf
und entwickeln einen individuellen
MaRnahmenplan. Dabei gehen wir stets
diskret vor, um die Privatsphdre unserer
Kunden zu schutzen.

2. Reinigung und Desinfektion:

Wir entfernen biologische Rucksténde wie
Blut, Gewebe oder andere organische
Substanzen grandlich. Mit speziellen
Desinfektionsmitteln stellen wir sicher, dass
keine Krankheitserreger oder unangenehme
GerUche zurtickbleiben.

3. Geruchsneutralisation:
Mithilfe moderner Technologien wie

Ozonbehandlung oder Kaltvernebelung
beseitigen wir Gerlche dauerhaft. Diese

Verfahren garantieren nicht nur saubere Luft,

sondern auch eine hygienische Umgebung.

4.Fachgerechte Entsorgung:

Biologisch kontaminierte Materialien
werden nach den gesetzlichen Vorgaben
entsorgt. Wir arbeiten mit zertifizierten

Entsorgungsunternehmen zusammen, um
hoéchste Standards zu gewdhrleisten.

5.Wiederherstellung der Nutzung:

Nach der Reinigung sorgen wir dafdr, dass

der betroffene Raum wieder voll nutzbar ist.
Auf Wunsch Ubernehmen wir auch kleinere
Reparaturen oder Instandsetzungsarbeiten.

Unsere Mitarbeiter sind speziell geschult im
Umgang mit solchen Situationen, sowoh!
in technischer als auch in emotionaler
Hinsicht. Wir behandeln jeden Auftrag mit
der gebotenen Sensibilitéit und Diskretion,
denn wir wissen, wie belastend solche
Ereignisse sein kbnnen. Vertrauen Sie auf
unsere Expertise, wenn es darum geht,
betroffene Bereiche hygienisch und sicher
wiederherzustellen.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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E!:ITRUMPELU"NG = EFFIZIENTE
LOSUNGEN FUR JEDEN BEDARF

Die fachgerechte Entsorgung und
Entrimpelung von Objekten ist eine Aufgabe,
die Planung, Logistik und Muskelkraft
erfordert. Ob einzelne Mdbelstlcke,
Sperrmull, Sondermull oder ganze
Haushaltsauflésungen — wir Ubernehmen
diese Aufgalben fUr Sie und schaffen Platz

fur Neues. Dabei steht fUr uns nicht nur
Effizienz, sondern auch die umweltfreundliche
und gesetzeskonforme Entsorgung im
Vordergrund.

Unsere Leistungen im Detail:
1. Beratung und Planung:

Wir besichtigen das Objekt und erstellen
einen transparenten Plan, der lhre Winsche
und Anforderungen berucksichtigt.

Unser Angebot umfasst eine detaillierte
Kostenuibersicht, damit Sie von Anfang an
Klarheit haben.

2. Entrimpelung und RaGumung:

Wir entfernen Mobel, Gerdite, Teppiche,
Bauschutt oder andere Gegensténde schnell
und zuverldssig — unabhdngig von Umfang
oder Art des Materials.

3. Fachgerechte Miilltrennung und
Entsorgung:

Wir trennen alle Materialien nach
Kategorien wie Holz, Metall, Elektrogerdate
oder Gefahrstoffe und entsorgen

diese umweltgerecht. Dabei arbeiten
wir ausschlieRlich mit zertifizierten
Entsorgungsstellen zusammen.

4.Reinigung nach der Entriimpelung:

Auf Wunsch reinigen wir die geréumten
Bereiche grundlich, sodass Sie ein sauberes
und nutzbares Objekt erhalten.

5. Spezialaufgaben:

Wir kbmmern uns auch um besondere
Anforderungen wie die Entsorgung von
Gefahrstoffen, Aktenvernichtung oder die
Ber&umung von schwer zugdnglichen
Bereichen wie Dachbéden oder Kellern.

Unsere Entrimpelungsteams arbeiten
effizient und schonend, um Schaden an

den RGumlichkeiten zu vermeiden. Egal, ob
es sich um eine kleine Wohnung oder ein
grolfléichiges Lager handelt, wir garantieren
eine stressfreie und termingerechte
Abwicklung.

www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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ARBEITNEI-.I.MEISUBERLASSUNG -
FLEXIBILITAT FURIHR UNTERNEHMEN

In einer dynamischen Geschdftswelt sind Flexibilitat und schnelle Reaktionsféhigkeit
entscheidend. Mit unserem Service der Arbeitnehmerlberlassung bieten wir Innen qualifiziertes
Personal, das kurzfristig und flexibel in verschiedenen Bereichen eingesetzt werden kann.

Dies gibt Innen die Méglichkeit, Personalengpdsse zu Uberbricken oder saisonale Spitzen
abzudecken — ohne langfristige Verpflichtungen.

Einsatzbereiche unserer Arbeithehmeriberlassung:

Reinigungsdienste:

Unsere Fachkrafte unterstitzen Sie in der
Gebdudereinigung, bei GroRauftrdgen oder in
besonderen Einsatzbereichen wie Hotel- oder
KGchenreinigung.

Infrastrukturelle Dienstleistungen:

Wir stellen Personal fUr den Winterdienst,
Gartenpflege, Hausmeisterdienste und andere
infrastrukturelle Aufgaben bereit.

Empfangs- und Sicherheitsdienste:
Professionelle und geschulte Mitarbeiter
Ubernehmen Empfangsaufgaben oder sorgen fur

die Sicherheit Ihrer Immobilie.

Logistik und Lagerhaltung:

@ 6 6 O

Wir stellen Krafte fur Verpackung, Kommissionierung
und andere logistische Aufgaben.

Alle von uns gestellten Mitarbeiter sind umfassend geschult,
um die Aufgaben effizient und zuverldssig zu erfullen. Dartber
hinaus kimmern wir uns um die gesamte Administration, von
der Personalabrechnung bis hin zu Versicherungen, sodass Sie
sich auf Ihr Kerngeschdft konzentrieren kdnnen.

14 www.Viva-Deluxe-Reinigung.de
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EMPFANGS- UND SICHERHEITSDIENST
= IHRE VISITENKARTE UND SCHUTZIN

Ein professioneller Empfang und ein verl&sslicher Sicherheitsdienst sind fur jedes Unternehmen
entscheidend. Sie sind nicht nur die ersten Ansprechpartner fur lhre Gdste und Kunden,
sondern tragen auch mafgeblich zur Sicherheit Ihrer Immobilie bei. Unsere Empfangs- und
Sicherheitskrdfte sind speziell geschult, um diese verantwortungsvollen Aufgaben souverdn und

kompetent zu meistern.

Empfangsdienst — Der erste Eindruck zéhlt:

Unsere Empfangsmitarbeiter libernehmen
folgende Aufgaben:

+  Begrulung und Betreuung von Gdsten
und Kunden.

«  Annahme und Weiterleitung von
Telefonaten.

« Organisation und Verwaltung
von Terminen, Konferenzen und
Besprechungsréaumen.

+ Post- und Paketmanagement.

Unsere Mitarbeiter sind nicht nur
kommunikativ und freundlich, sondern
auch in den neuesten Technologien

wie Zugangssystemen und
Besuchermanagement-Software geschult.

Sicherheitsdienst — Rundum geschiitzt:

Unsere Sicherheitskréfte ibernehmen:

«  Zutrittskontrollen an Eing&ngen oder Toren.

+  Uberwachung von Innen- und
AuRenbereichen, einschliellich
VideouUberwachung.

+ Alarmmanagement und
Notfallmalnahmen.

+ Schutz sensibler Bereiche wie
Rechenzentren oder Lagerhallen.

15

Dank regeimdaRiger Schulungen und
modernster Ausstattung bieten wir Ihnen ein
Héchstmal an Sicherheit und Professionalitét.
Mit unserem Empfangs- und Sicherheitsdienst
stellen wir sicher, dass lhre Gdste bestens
betreut und Ihre R&umlichkeiten optimall
geschutzt sind.
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